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Sachbearbeitung  Warehousing +  Fulfillment
(M/W/D)

KOMM IN UNSER TEAM!

Wir, die Gate41 Logistics GmbH & Co. KG, sind ein junges und modernes
Unternehmen im Bereich Transportlogistik. Wir sind nicht nur Experten fir
nationale und internationale Transporte, sondern bieten ein stetig wachsendes
Portfolio an Logistik- und Fulfillment-Dienstleistungen an. Dieses breite
Spektrum hat uns von einem Start-up zu einem global agierenden Unternehmen
wachsen lassen.

Mit unserem 55-kopfigen Team stellen wir uns den Herausforderungen der
Zukunft - bist du dabei?

Deine Aufgaben:

Kundenbetreuung:

Du stehst unseren Kunden als qualifizierter Ansprechpartner zur Verfigung und
betreust strategische Bestandskunden in Zusammenarbeit mit unserem Key
Account Management.

Administrative Prozesse:
Du Ubernimmst die Entgegennahme und Bearbeitung von Kundenanfragen sowie
die Erteilung fachlicher Auskiinfte.

Speditionspartner:
Du bist Ansprechpartner fir unsere Speditionspartner und kimmerst dich um
Anfragen und Koordination.

Reklamationen & Schadensmanagement:
Du bist verantwortlich flir die Bearbeitung von Reklamationen und Schéden.

Zusammenarbeit:

Du arbeitest mit verschiedenen internen Abteilungen zusammen, um eine optimale
Kundenbetreuung zu gewabhrleisten.

Optimierung & Weiterentwicklung:

Du erkennst Verbesserungspotenziale und bringst aktiv Vorschlage zur
Optimierung unserer Produkte und Prozesse ein.

Deine Qualifikationen:

GATE 41 Logistics

Arbeitgeber
GATE 41 Logistics

Arbeitspensum
Vollzeit

Start der Anstellung
ab sofort

Dauer der Anstellung
Unbefristet

Arbeitsort
An der Beek 255, 41372,
Niederkriichten, NRW, Deutschland

https://gate41.com



[?I?] Erfahrung & Ausbildung:

Du hast eine abgeschlossene kaufmannische Ausbildung, idealerweise als
Kaufmann (m/w/d) fir Spedition & Logistikdienstleistung, oder eine
vergleichbare Qualifikation mit Bezug zur Logistik. Auch Quereinsteiger sind
herzlich Willkommen!

[?I7 Grundkenntnisse in der Logistik:
Insbesondere im Bereich Fulfillment und Warehousing sind von Vorteil.

[?I?l Hands-on-Mentalitat & logisches Denken:
Du arbeitest proaktiv, I6sungsorientiert und packst mit an.

[?2I7l Kommunikationstalent:
Deine Kommunikationsfahigkeit - insbesondere am Telefon - ist eine deiner

Starken.

[?I? Sprachkenntnisse:
Du beherrschst Deutsch und Englisch in Wort und Schrift.

[l IT-Affinitat:
Erfahrung im Umgang mit WMS-Systemen sowie MS Office (Word, Excel,
Outlook) sind ein Plus.

[?I7] Teamfahigkeit:
Du arbeitest gerne eigenverantwortlich, bist aber auch ein Teamplayer.

Unser Angebot:

[?I7] Familidre & internationale Atmosphére:
Eine offene Unternehmenskultur, in der du deine Ideen einbringen kannst.

[?I?] Dynamisches Umfeld:
Abwechslungsreiche Tatigkeiten in einem wachsenden Unternehmen.

27 Arbeitsumfeld mit Wohlfuhlfaktor:
Frische Frichte, Wasser und Kaffee gibt es bei uns selbstverstandlich gratis!

[?I?] Karriereperspektiven:
Weiterentwicklungsmaéglichkeiten in einem zukunftssicheren Unternehmen.

WIR KNUPFEN INTERNATIONAL LOGISTIK VERBINDUNGEN
UND ZIEHEN GEMEINSAM AN EINEM STRANG.

Werde Teil der GATE 41 Familie und beginne ab sofort bei uns am Standort
Niederkrlchten.
Anja Heyer freut sich auf deine Online-Bewerbung mit deiner Gehaltsvorstellung.
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